
MATHILDE JOULIN — Entre parenthèses 

Politique de Confidentialité 
 

Cette politique de confidentialité explique comment Mathilde Joulin (Entre parenthèses) 
collecte, utilise et protège vos données personnelles conformément au Règlement Général 
sur la Protection des Données (RGPD - UE 2016/679) et à la loi Informatique et Libertés 
modifiée. 

 

1. Identité du responsable du traitement 

Responsable du traitement : Mathilde Joulin 

Nom commercial : Entre parenthèses 

Statut : Auto-entrepreneur (Micro-entreprise) 

SIRET : 889 196 176 000 24 

Adresse : 42 Quai Paul Bert, 37100 Tours, France 

Email : mj.entreparentheses@gmail.com 

Site web : www.mathildejoulin.fr 

 

2. Données collectées et finalités 

Dans le cadre de votre navigation sur le site et de notre relation commerciale, les données 
suivantes peuvent être collectées : 

 

Donnée collectée Finalité Base légale Durée de conservation 

Nom, prénom, email, 
téléphone 

Répondre à votre 
demande de contact 

Intérêt légitime / 
Consentement 

3 ans après dernier 
contact 

Email, prénom Envoi de la newsletter Consentement explicite Jusqu'à désinscription 

Nom, email, créneau 
choisi 

Prise de rendez-vous 
en ligne 

Exécution du contrat 1 an après le RDV 

Données de navigation 
(IP, pages visitées) 

Statistiques de visite 
(Google Analytics) 

Consentement 26 mois maximum 

Nom, adresse, SIRET, 
données bancaires 

Facturation et suivi 
comptable 

Obligation légale 10 ans (obligation 
comptable) 

Échanges email et 
documents de mission 

Exécution des 
prestations 

Exécution du contrat 3 mois après fin de 
mission 
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3. Modalités de collecte 

Vos données sont collectées via les canaux suivants : 

3.1 Formulaire de contact 

Lorsque vous remplissez le formulaire de contact sur le site, les données saisies (nom, email, 
message) sont transmises directement à mj.entreparentheses@gmail.com et utilisées uniquement 
pour répondre à votre demande. 

 

3.2 Prise de rendez-vous en ligne 

La prise de rendez-vous via un outil de planification (type Calendly) collecte votre nom, email et 
créneau choisi. Ces données sont hébergées sur les serveurs de l'outil concerné, dont la politique 
de confidentialité vous est applicable. Elles sont utilisées exclusivement pour organiser l'appel 
découverte ou la session de travail. 

 

3.3 Newsletter 

Si vous vous inscrivez à la newsletter, votre email et prénom sont collectés avec votre 
consentement explicite. Vous pouvez vous désinscrire à tout moment via le lien de désinscription 
présent dans chaque email. 

 

3.4 Google Analytics 

Le site utilise Google Analytics pour analyser la fréquentation et améliorer l'expérience utilisateur. 
Cet outil collecte des données anonymisées sur votre navigation (pages visitées, durée de visite, 
provenance). Ces données sont traitées par Google LLC, dont les serveurs sont situés aux États-
Unis, dans le cadre des clauses contractuelles types approuvées par la Commission Européenne. 
Vous pouvez refuser l'installation de ces cookies via le bandeau de consentement affiché lors de 
votre première visite, ou en installant l'extension Google Analytics Opt-out disponible sur le site de 
Google. 

 

3.5 Relation commerciale et facturation 

Dans le cadre de nos missions, des données professionnelles et de facturation sont collectées 
(nom, adresse, SIRET, coordonnées bancaires). Ces données sont nécessaires à l'exécution du 
contrat et à nos obligations légales comptables. 

 

4. Outils tiers et sous-traitants 

Dans l'exercice de mon activité, j'utilise les outils suivants susceptibles de traiter vos données : 

 

• Google (Gmail, Google Analytics, Google Drive) : hébergement aux États-Unis, 
encadré par les clauses contractuelles types UE. Politique : policies.google.com 

• Canva : outil de création graphique. Vos données ne sont pas transmises à Canva. 
Politique : canva.com/privacy 

• Logiciel de facturation : traitement des données de facturation nécessaires à l'émission 
de vos factures. Données conservées 10 ans conformément aux obligations comptables. 

• Outil de prise de RDV (Calendly ou équivalent) : collecte du nom et email pour la 
planification. Politique propre à l'outil utilisé. 
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Ces prestataires agissent en qualité de sous-traitants et s'engagent contractuellement à assurer 
la protection de vos données conformément au RGPD. 

 

5. Transferts hors Union Européenne 

Certains outils utilisés (notamment Google) peuvent transférer vos données hors de l'Union 
Européenne, notamment vers les États-Unis. Ces transferts sont encadrés par les Clauses 
Contractuelles Types (CCT) approuvées par la Commission Européenne, garantissant un niveau 
de protection équivalent à celui en vigueur dans l'UE. 

 

6. Vos droits 

Conformément au RGPD et à la loi Informatique et Libertés, vous disposez des droits suivants sur 
vos données personnelles : 

 

• Droit d'accès : obtenir une copie des données vous concernant. 

• Droit de rectification : corriger des données inexactes ou incomplètes. 

• Droit à l'effacement : demander la suppression de vos données (sous réserve des 
obligations légales de conservation). 

• Droit d'opposition : vous opposer au traitement de vos données pour motif légitime. 

• Droit à la limitation : demander la suspension temporaire d'un traitement. 

• Droit à la portabilité : recevoir vos données dans un format structuré et lisible. 

• Droit de retrait du consentement : retirer votre consentement à tout moment pour les 
traitements basés sur celui-ci. 

 

Pour exercer ces droits, contactez-moi à l'adresse suivante : mj.entreparentheses@gmail.com 

 

Je m'engage à répondre à toute demande dans un délai maximum de 30 jours. En cas de demande 
complexe, ce délai peut être prolongé de 2 mois supplémentaires, avec information préalable. 

 

Si vous estimez que vos droits ne sont pas respectés, vous avez le droit d'introduire une 
réclamation auprès de la CNIL : www.cnil.fr — 3 Place de Fontenoy, 75007 Paris. 

 

7. Cookies 

Un cookie est un petit fichier texte déposé sur votre appareil lors de la visite d'un site web. Le site 
www.mathildejoulin.fr peut utiliser les types de cookies suivants : 

 

• Cookies strictement nécessaires : indispensables au fonctionnement du site (session, 
préférences de consentement). Ils ne nécessitent pas de consentement. 

• Cookies analytiques (Google Analytics) : mesure d'audience anonymisée. Soumis à 
votre consentement. 

 

Lors de votre première visite, un bandeau vous permet d'accepter ou refuser les cookies non 
essentiels. Vous pouvez modifier vos préférences à tout moment via les paramètres de votre 
navigateur ou le gestionnaire de cookies du site. 
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8. Sécurité des données 

Je mets en œuvre les mesures techniques et organisationnelles appropriées pour protéger vos 
données contre tout accès non autorisé, perte, altération ou divulgation : 

 

• Accès aux données limité à moi-même en tant que responsable du traitement 

• Utilisation de connexions sécurisées (HTTPS) sur le site 

• Mots de passe sécurisés et authentification à deux facteurs sur les outils utilisés 

• Aucune transmission de données à des tiers sans accord préalable ou base légale 

 

En cas de violation de données susceptible d'engendrer un risque pour vos droits et libertés, je 
m'engage à notifier la CNIL dans les 72 heures et à vous en informer dans les meilleurs délais si 
le risque est élevé. 

 

9. Durée de conservation 

Les données sont conservées uniquement le temps nécessaire aux finalités pour lesquelles elles 
ont été collectées, et au maximum : 

 

• Données de contact et échanges commerciaux : 3 ans après le dernier contact 

• Données de facturation et comptables : 10 ans (obligation légale) 

• Documents de mission : 3 mois après la fin de la prestation, puis suppression sécurisée 

• Données de newsletter : jusqu'à désinscription 

• Données de navigation (Analytics) : 26 mois maximum 

 

10. Protection des mineurs 

Le site www.mathildejoulin.fr est destiné à un public adulte professionnel. Je ne collecte pas 
sciemment de données personnelles concernant des personnes de moins de 16 ans. Si vous 
pensez qu'un mineur m'a transmis ses données, contactez-moi à 
mj.entreparentheses@gmail.com pour en demander la suppression. 

 

11. Mise à jour de cette politique 

Cette politique de confidentialité peut être mise à jour à tout moment pour refléter les évolutions 
légales, réglementaires ou liées à mon activité. La date de dernière mise à jour est indiquée en 
haut de ce document. 

 

En cas de modification substantielle, vous en serez informé par email si vous êtes abonné à la 
newsletter, ou via un avis visible sur le site. 
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12. Contact 

Pour toute question relative à cette politique de confidentialité ou à la gestion de vos données 
personnelles : 

 

Email : mj.entreparentheses@gmail.com 

Adresse postale : Mathilde Joulin — 42 Quai Paul Bert, 37100 Tours 

Site web : www.mathildejoulin.fr 
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